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EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E INOVAÇÃO

Direção-Geral de Estudos, Planeamento e Avaliação

Despacho n.º 3445/2026

Sumário: Designação de dirigente intermédio de 2.º grau, em regime de substituição, como chefe de 
divisão da Divisão de Gestão e Valorização de Pessoas da Direção-Geral de Estudos, Pla-
neamento e Avaliação (DGEPA).

O Despacho n.º 2793/2026, de 4 de março, 2026, cria as unidades orgânicas flexíveis da Dire-
ção-Geral de Estudos, Planeamento e Avaliação (DGEPA) e define as suas atribuições, tornando-se 
necessário assegurar a direção e o funcionamento das mesmas.

Considerando que, na sequência da recente criação da DGEPA, ainda se encontra vago um cargo 
de direção intermédia de 2.º grau correspondente a chefe de divisão, torna-se imperioso proceder à sua 
designação, por forma a impulsionar o seu funcionamento, num quadro de especial exigência decorrente 
do processo de reforma em curso do Ministério da Educação, Ciência e Inovação.

Assim, ao abrigo do disposto no artigo 27.º do Estatuto do Pessoal Dirigente dos Serviços e Orga-
nismos da Administração Pública, aprovado pela Lei n.º 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redação atual, 
a Diretora-Geral da DGEPA determina que:

1 — É designada, em regime de substituição, por vacatura de lugar, a licenciada Ana Cláudia Gomes 
Lopes dos Santos para exercer o cargo de direção intermédia de 2.º grau, como Chefe de Divisão da 
Divisão de Gestão e Valorização de Pessoas (DGVP), cuja nota curricular, anexa ao presente despacho 
e dele parte integrante, evidencia a competência técnica, a aptidão, a experiência profissional e a for-
mação adequadas ao exercício do cargo.

2 — O presente despacho produz efeitos a partir de 01 de março de 2026.

9 de março de 2026. — A Diretora-Geral, Maria Margarida Caetano R. Jorge Rodrigues.

ANEXO

Nota curricular

Nota Curricular de Ana Cláudia Gomes Lopes dos Santos

I — Habilitações académicas

Pós-graduação em Gestão de Recursos Humanos — ISEG — Lisbon School of Economics and 
Management.

Mini MBA — ISAG — European Bussiness School.

Licenciatura em Serviço Social — ULHT — Universidade Lusófona de Humanidades e Tecnologias.

II — Formação profissional complementar

Pós-graduação em Direção Intermédia da Administração Pública — FA>AP — Dirigentes Intermédios, 
pelo ISCTE — Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa — Instituto Universitário de Lisboa

Formação diversa nas áreas de gestão de recursos humanos, administração pública, procedimento 
administrativo, proteção de dados pessoais, segurança e saúde no trabalho, avaliação de desempe-
nho — SIADAP, gestão documental, informática, bem como participação em seminários, webinars e con-
ferências em matérias relacionadas com a administração pública e a gestão dos recursos humanos.
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III — Percurso e Experiência profissional

Coordenadora do Núcleo de Gestão de Pessoas (NGP), integrado no Departamento de Gestão 
e de Recursos Humanos (DGRH), do Instituto de Gestão Financeira da Educação, I. P., desde 2023 até 
à presente data.

Coordenadora do Núcleo de Recursos Humanos (NRH), integrado no Departamento de Gestão e de 
Recursos Humanos (DGRH), do Instituto de Gestão Financeira da Educação, I. P., entre 2021 e 2023.

Técnica Superior, no Núcleo de Recursos Humanos (NRH), integrada no Departamento de Gestão 
e de Recursos Humanos (DGRH), do Instituto de Gestão Financeira da Educação, I. P., entre 2015 e 2021.

Técnica Superior na Direção de Serviços de Orçamento das Escolas do Ensino Básico e Secun-
dário (DSOEBS) da Direção-Geral do Planeamento e Gestão Financeira, da Educação (DGPGF), entre 
2014 e 2015.

Assistente Técnica do Agrupamento de Escolas de Miraflores, nas áreas da Gestão de Alunos 
e Ação Social Escolar, entre 2006 e 2014.

Outras atividades de destaque:

Participou, na qualidade de detentora da credenciação do Gabinete Nacional de Segurança (GNS), 
com acesso à informação classificada da marca nacional, grau confidencial, na execução das diligências 
de desclassificação dos procedimentos pré-contratuais n.os 21/2023/IGeFE e 39/2024/IGeFE, ao abrigo 
dos Despachos do Senhor Ministro da Educação, Ciência e Inovação, assegurando a desclassificação 
da documentação no GNS e a respetiva devolução à guarda do IGeFE, I. P..

Participou no steering comité criado no IGeFE para a implementação do Sistema Certificado de 
Gestão da Qualidade, segundo o referencial das normas: Sistema de Gestão de Segurança da Informa-
ção (ISO/IEC 27001), da Qualidade (ISO 9001) e privacidade dos dados pessoais (Regulamento Geral 
de Proteção de Dados — RGPD), que conduziu ao reconhecimento da certificação da Norma ISO 9001 
no IGeFE em 2023 e da sua manutenção no ano de 2024.

Participou, na qualidade de membro do júri, em diversos procedimentos concursais de recruta-
mento e seleção de pessoal, para a ocupação de postos de trabalho de carreiras gerais da Adminis-
tração Pública.

Acompanhamento e coordenação de estágios académicos realizados no IGeFE, I. P., no âmbito 
dos protocolos celebrados com diversas entidades de ensino.

Participou, na qualidade de membro do júri, em diversos procedimentos concursais destinados 
à aquisição de bens e serviços, tendo igualmente exercido funções de gestora de vários contratos 
relacionados com a administração geral do IGeFE, I. P..

Designada interlocutora para representar o IGeFE para a Estratégia Nacional para a Inclusão das 
Pessoas com Deficiência (ENID) 2021-2025.

Membro do Conselho Coordenador de Avaliação (CCA) do IGeFE, I. P., desde o biénio 2021-2022, 
bem como designada secretária do CCA, em regime de substituição, no biénio 2023-2024.

Designada representante da Administração da Comissão Paritária do IGeFE, I. P., na qualidade de 
2.ª vogal efetiva para o quadriénio 2023-2026.

Designada representante dos trabalhadores na Comissão Paritária do IGeFE, I. P., na qualidade de 
1.ª vogal suplente, para o quadriénio 2017-2020.

Designada para integrar outros grupos de trabalho para desenvolvimento de atividades e projetos 
em matérias atinentes ao exercício das suas funções.
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